Streitschlichten - Grundkurs n

WerkHUS

Fur Leistungsberechtigte sowie Fachkrafte

Was ist alles Streit? Wie entsteht Streit? Was sind die Unterschiede zum Mobbing? Was kann
Streit bewirken? Was brauche ich, um einen Streit zu beenden?

Streitschlichtung:

Verfahren

Aufgaben eines Streitschlichters

Aufgaben eines Streitschlichtercoaches

Grenzen einer Streitschlichtung

Kommunikation im Streitschlichtungsgesprach, z.B. aktives Zuhéren/ Ich-Botschaften

Erfahrungen zum Einrichten einer Streitschlichtung

Referent: Torben Zacharias (FAB & Mediator)

Datum: Mittwoch, den 26. Februar 2025 und

Donnerstag, den 27. Februar 2025

Ort: Dieselstrafde 18, 25813 Husum — Seminarraum Ebbe
Uhrzeit: jeweils 09:30 Uhr bis 15:30 Uhr
Anmeldung: Intern - ID: 795584

Extern Uber das Anmeldeformular

Seminargebuhren: 380,00 € inkl. USt. pro Person, inkl. Verpflegung

Teilnehmerzahl: maximal 15 Personen

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) und dort insbesondere die
Rucktritts- und Stornierungsregelungen in §6 und §7.
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